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VSF & BICO begriiBen neuen Jobrad-Werkstattzuschuss fir
Fahrradfachhandel

Das neue Preismodell des Leasinganbieters Jobrad hatte jiingst fur hitzige Diskussionen
gesorgt. Dank intensiver Gesprache zwischen VSF und BICO mit Jobrad wurde nun eine
konstruktive Losung gefunden, die den serviceorientierten Fachhandel fokussiert und
nachhaltig starkt.

Die Fronten schienen verhartet — die Gemiiter erhitzt: Das neue Jobrad-Preismodell,
welches der Leasinganbieter im Februar 2023 seinen Fachhandelspartnern ubermittelt hat,
rief teils massiven Unmut hervor. Auch die Fachhandelsverbande Verbund Service &
Fahrrad e.V. (VSF) und Bike & Co (BICO) bemangelten dieses als unausgewogen, weil es
Handler:innen unverhaltnismaRig belastet und deren ohnehin aktuell angespannte Lage
zusatzlich verscharft.

Trotz sehr unterschiedlicher Positionen feilten die Verbande gemeinsam mit Jobrad an
konstruktiven Losungen. Nach intensiven Gesprachen wurde nun mit der
Qualitatsoffensive ,ServicePro® ein starkes Ergebnis erzielt, welches den stationaren und
qualitatsorientierten Fachhandel in den Fokus riickt und dessen Serviceleistungen wiirdigt.

Uwe Woll, VSF-Geschaftsfihrer, dulRert sich erleichtert und erfreut tber das Ergebnis: ,, Wir
haben fir den gesamten deutschen Fahrradfachhandel ein wichtiges Ergebnis erzielt. Die
Héndler:innen, die in ihren Werkstatten ein hohes MalS an Inspektionsleistungen
erbringen, werden bestatigt und belohnt.”

So einfach und unbiirokratisch wie maglich

Ab dem 1. Oktober 2023 erhalt jeder JobRad-Fachhandelspartner mit einer Servicequote
von mindestens 80 Prozent einen Werkstattzuschuss.

Die Eckpunkte:

e Der Handler hat in den letzten zwolf Monaten eine Servicequote von mindestens
80 Prozent an JobRadern erbracht.
> Diese Quote errechnet sich aus dem Verhaltnis servicierter und verkaufter
JobRader (z.B. mindestens 80 Inspektionen an JobRadern bei 100 verkauften
JobRadern).

e Um in die 80 Prozent Quote einzuflieen, miissen die Servicerader nicht zwingend
selbst verkaufte JobRader sein. Es zahlt die erbrachte Serviceleistung an jedem
JobRad-geleasten Fahrrad.

e Der Bonus betragt 60 Euro brutto pro Rad und Service/Inspektion.

e Die Auszahlung erfolgt monatlich.

e Bei einer Servicequote unter 80 Prozent an JobRad geleasten Fahrradern erfolgt
keine Auszahlung des Zuschusses. Es verbleibt beim Budget, das fur alle JobRad-
Inspektionen bzw. FullServices zur Verfuigung steht.

Ein Rechenbeispiel zur Verdeutlichung: Ein Fachhandler, der die Quote erfillt und im
Oktober 2023 40 Inspektionen an JobRadern durchfihrt, erhdlt zum Monatsende einen
Zuschuss in Hohe von 2.400 Euro brutto.

»Das neue Preismodell in Erganzung um den neuen ,ServicePro“-Zuschuss stdrkt den
qualitatsorientierten Fahrradfachhandel nachhaltig “ ist sich Woll sicher. ,,Die Jobrad-
Leasingsvertrage gelten fir drei Jahre, sprich dreimal Service am gleichen Rad. Engagierte




Handler:innen, die in Sachen Kundenbindung und jahrlicher Werkstattleistung alles richtig
machen, kénnen den 60 FEuro-Bonus pro JobRad in Summe dreimal erhalten. Die
Héndler:innen kénnen hier eine spiirbare, kapitalrelevante Bonifizierung erreichen, die
bedarfsgerecht in den eigenen Betrieb und seine Mitarbeiter:innen investiert werden
kann.”

Der Verbund Service und Fahrrad e. V.

Der VSF ist ein unabhangiger Fachverband der Fahrradbranche, der mehr als 340 Handler,
Hersteller und Dienstleister vertritt. Er steht fur einen hohen Qualitatsanspruch,
Nachhaltigkeit, Fairness und Verlasslichkeit. Seine Kernkompetenzen liegen in der
Vernetzung der Branche und in der Zusammenarbeit mit der Politik. Der VSF entwickelt
innovative Konzepte fiir den unternehmerischen Erfolg seiner Mitglieder und engagiert
sich leidenschaftlich fiir einen wachsenden Radverkehrsanteil. Seine Mitglieder und
Partner schatzen die intensive Zusammenarbeit und das starke Gemeinschaftsgefinhl.
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